Coachend Leidinggeven

Improve Quality Services BV organiseert
samen met Performance Company de
driedaagse training “Coachend Leidinggeven”.

Uw vakinhoudelijke expertise wordt aangevuld met coachings-
vaardigheden, waardoor u een nieuwe impuls kunt geven aan het
leveren van kwaliteit.
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Coachend Leidinggeven, een paradox?

Een effectieve stijl van leidinggeven aan hoger opgeleide professionals is coachend
leidinggeven. Kernbegrippen hierin zijn persoonlijke kracht, realisme en actie.

Je bent een goed coachend leidinggevende als jij jezelf bent en in alle situaties open staat
voor de ander én voor alles wat er in je organisatie gebeurt. Alles wat je tegenkomt los je op
met jouw talenten en op de wijze die bij jou past. Soms voelt het paradoxaal, je stuurt en
coacht. Dat is simpel, maar niet eenvoudig!

Kern van de trainingsdagen is het leren kennen van je talenten en je specifieke stijl als
coachend leidinggevende. Deze stijl pas je direct toe in jouw praktijk. Performance Company
legt de nadruk op de begeleiding bij de praktische toepassing van coachend leidinggeven.
Daar nemen we vier maanden de tijd voor.

Het opleidingstraject van vier maanden bestaat uit drie trainingsdagen met aansluitend twee
individuele coachingsgesprekken voor het bespreken van praktijksituaties. Gedurende de hele
periode van vier maanden sta je met ons in contact via E-Coaching voor een optimale
ondersteuning in de praktijk. De toepassing van E-coaching maakt de training zeer
kostenefficiént. Tijdens de trainingsdagen zijn steeds twee trainers aanwezig waardoor veel
aandacht is voor het individueel leerproces.

In het opleidingstraject van vier maanden krijg je antwoord op volgende vragen:

Waar ben ik als leidinggevende precies goed in?

Waarom kies ik voor leidinggeven?

Wat vind ik echt leuk aan leidinggeven?

Wat werkt wel en wat werkt niet in de praktijk?

Coachen: wat is dat nu precies?

Wat voor soort coach ben ik?

Waar loop ik in de praktijk van coachend leidinggeven tegenaan?

Docenten

De training wordt geleid door René Janssen en Michel Bergman van Performance Company.
Beide professionals hebben zelf ervaring als manager en een ruime ervaring in het trainen en
coachen van leidinggevenden en hoogopgeleide professionals.
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Programma

Onderdelen en modellen die in het programma aan de orde komen.

e De kapstok van coachend leidinggeven

e De drie dimensies van coachend leiderschap
e Het verschil tussen managen en coachen

e Het Coach Model

e De performance cyclus

e De praktijk implementatie

Doelgroep

De cursus is bestemd voor:
e managers, codrdinatoren en consultants die betrokken zijn en/of verantwoordelijk zijn voor
het leiden, begeleiden en coachen van medewerkers/professionals.

Opzet van de cursus

De werkvorm in de training is grotendeels coachend van aard. Hiermee wordt “practise what
you preach” door de trainers in praktijk gebracht. De training is ervaringsgericht en dit wordt
ondersteund met theorie en praktische modellen. De neergezette modellen worden concreet
toegepast in de eigen praktijksituatie. Discussies, samenwerken en oefeningen spelen in deze
training een belangrijke rol.

Onderdeel van de training is opvolging en implementatie middels twee coachgesprekken op
een van onze locaties.

Mogelijkheden in-house training

De cursus wordt op verzoek ook op maat voor uw organisatie verzorgd. Daarbij wordt de
inhoud specifiek afgestemd op uw doelstellingen.

Voor meer informatie over in-house trainingen kunt u contact met ons opnemen via
040 — 202 1803 of opleidingen@improveqgs.nl.
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Algemene informatie

Cursusinformatie 2012

- Plaats : zie www.improvegs.nl voor actuele cursusinformatie
- Data . zie www.improvegs.nl voor actuele cursusinformatie
- Tijden :9.15-17.00 uur

- Prijs : € 1850,- exclusief BTW

- koffie, thee, lunch en cursusmateriaal inbegrepen
inlichtingen: telefoon 040 — 202 1803, e-mail opleidingen@improvegs.nl.

Aanmelden
U kunt zich voor deze cursus aanmelden op onze website of via onderstaand formulier:

- perpost :Improve Quality Services BV, Laan van Diepenvoorde 1, 5582 LA Waalre
- per fax : 040 — 202 1450
- on-line : www.improveqgs.nl

Annuleringskosten 15% van de cursusprijs bij annulering uiterlijk twee weken voor aanvang van de cursus, 50%
van de cursusprijs bij annulering uiterlijk één week voor aanvang van de cursus, daarna dient de volledige
cursusprijs te worden betaald. Inschrijving verplicht tot betaling, cursisten kunnen zich echter te allen tijde laten
vervangen. Bij verplaatsing van een trainings- of examendag op uw verzoek, brengen wij € 50,- exclusief BTW in

rekening.

Inschrijfformulier Coachend Leidinggeven
Trainingsdatum : [/ [ 20__
Naam : m/v
Functie

Bedrijfsnaam
Afdeling

Adres

Postcode / plaats
Tel. Nr.

Factureren t.a.v./afdeling: Ordernummer :

Factuur adres

Postcode / plaats

Datum Handtekening

Opsturen naar onderstaand adres of faxen naar 040-2021450.

Improve Quality Services B.V. | Laan van Diepenvoorde 1 | 5582 LA Waalre | Nederland
Telefoon: +31 (0)40 202 18 03 | Fax: +31 (0)40 202 14 50 | E-mail: info@improveqgs.nl
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